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Anleitung: AGOV Registrierung 
Die AGOV access App unterstützt die Sprachen Deutsch, Französisch, Italienisch und Englisch. Die 
App übernimmt standardmässig die Systemsprache Ihres Smartphones oder Tablets. Wird diese nicht 
unterstützt, wird die App in Englisch angezeigt. 

 

1. Rufen Sie die Webseite auf, auf der Sie sich einloggen wollen 
Zum Beispiel www.kibon.ch für eine Tagesschulanmeldung oder einen Antrag Betreuungsgutschein. 
Wählen Sie "Ich bin neu bei KiBon", wählen Sie Betreuungsgutschein oder Tagesschulanmeldung 
aus, geben Sie Ihre Wohngemeinde an und drücken Sie "registrieren". 

Erklärvideo AGOV: https://youtu.be/BiqCzM_xddw 
 

 

2. Die Behördenapplikation leitet Sie automatisch zur AGOV 
Anmeldemaske weiter  
 
Klicken Sie auf "Jetzt registrieren!" 
 
Hinweis: Sollten Sie bereits ein registriertes AGOV-Konto mit derselben E-Mail-Adresse haben, dann 
scannen Sie bitte auf der linken Seite den QR -Code mit Ihrer AGOV access-App auf dem Smart-
phone oder verwenden den Sicherheitsschlüssel. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.kibon.ch/
https://youtu.be/BiqCzM_xddw
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3. Registrieren und bestätigen Sie Ihre E-Mailadresse und Ihre 
persönlichen Angaben 
 
Falls Sie die AGOV access-App noch nicht auf Ihrem Smartphone installiert haben, können Sie den 
QR-Code scannen und die App installieren. Starten Sie den Registrierungsprozess mit Klick auf Start. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Option Sicherheitsschlüssel 
Falls Sie über kein Smartphone verfügen, oder es nicht für 
das AGOV Login einsetzten möchten, können Sie in 
Verbindung mit Ihrem Computer oder Tablet einen 
Sicherheitsschlüssel einsetzen. 

Hier finden Sie eine Lister passender Sicherheitsschlüssel: 
https://www.agov.admin.ch/de/sicherheitsschluessel 

 
 
Geben Sie die E-Mail-Adresse ein. Verwenden Sie – wenn möglich – dieselbe E-Mailadresse wie bei 
Ihrem bisherigen BE-Login-Konto (falls vorhanden). Betätigen Sie die Datenschutzerklärung, nachdem 
Sie diese gelesen haben. Klicken Sie auf "Weiter". 
 
 

 

https://www.agov.admin.ch/de/sicherheitsschluessel
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Sie erhalten einen Verifizierungscode an die registrierte E-Mail-Adresse. Prüfen Sie Ihren Posteingang 
und geben Sie diesen Code hier ein. Klicken Sie auf "Verifizieren". 
 

 
 
 
Geben Sie Ihre persönlichen Angaben ein und klicken Sie auf "Weiter". 
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Wählen Sie den Loginfaktor AGOV access App und klicken Sie auf "Auswahl bestätigen". 
Hinweis: Falls Sie den Sicherheitsschlüssel als Loginfaktor wählen, folgen Sie dem vorgegebenen 
Prozess. 
 

 
 
 
Öffnen Sie die AGOV access-App auf Ihrem Smartphone und scannen Sie den QR Code. 
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Wählen Sie die gewünschte Authentisierungsmethode: 
PIN: Wählen Sie eine PIN, die Sie sich merken können. 
FaceID: Wir empfehlen Face ID zu verwenden, falls Ihr Smartphone dafür eingerichtet ist. 
 

 
 
 
Geben Sie dem Konto eine eindeutige Bezeichnung. Das ist besonders wichtig, wenn Sie mehrere 
AGOV Konten haben und klicken Sie auf "Fertig". 
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Klicken Sie auf "Weiter". 

 
 
 
Klicken Sie auf "Weiter". 
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Geben Sie (optional) in das Feld Mobilnummer Ihre Mobilnummer ein und klicken Sie auf "Weiter". 
 

 
 
 
Bestätigen Sie die Eingabe Ihrer Mobilnummer und klicken Sie auf "Weiter". 
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Die Registrierung ist abgeschlossen. Klicken Sie auf "Weiter zum Login". 
 

 
 
 
Sie gelangen nun wieder auf die AGOV-Webseite. Scannen Sie den QR-Code mit der AGOV access- 
App auf Ihrem Smartphone. Hinweis: Falls Sie mehrere AGOV-Konten besitzen, dann wählen Sie das 
entsprechende Konto aus. Falls Sie einen Sicherheitsschlüssel verwenden, wählen Sie "Sicherheits-
schlüssel". 
 
 

 




